
 

แบบฟอร์มรายงานสรุปผลการดำเนินงานการจัดการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ ด้วยกลไกการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอำเภอ ปี 2569  

แบบฟอร์ม รายงานสรุปผลการดำเนินงานการจัดการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 
ด้วยกลไกการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอำเภอ ปีงบประมาณ 2569 

อำเภอ     กะทู้      จังหวัด     ภูเก็ต          
***************************************************************** 

1. สถานการณ์ปัญหาโรคและภยัสุขภาพ (ประเด็นการขับเคลื่อนหลัก 1 ประเด็น) 
จังหวัดภเูก็ต เป็นจังหวดัที่มีแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงระดับโลก แต่ละปีมีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามา

เป็นจำนวนมาก ส่งผลต่อความหนาแน่นของการจราจร ซึ่งในป ีพ.ศ.2564 – 2565 จังหวัดภูเก็ต เป็นอับดับ 1  
ของประเทศ โดย ปี 2565 อัตราการเสียชวีิตจากอุบัติเหตุทางถนนสูงสุด คือ อำเภอกะทู้ ซึ่งปีงบประมาณ 2566 
ศปถ.อำเภอกะทู้ ยังไม่มีการขับเคลื่อนงานอุบัติเหตุทางถนนที่ชัดเจน โดยเฉพาะการสอบสวนอุบัติเหตุทางถนน  
ทำให้การสอบสวนอุบัติเหตุ ป ีพ.ศ.2565 ได้ดำเนินการสอบสวนและแก้ไขปัญหา ร้อยละ 4.76 และปี พ.ศ.2566 
ได้ดำเนินการสอบสวนร้อยละ 100 แต่การสอบสวนแตล่ะครัง้มีความล่าชา้ ทำให้การแก้ไขปัญหาของปีงบประมาณ 
2566 ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ 100 เปอร์เซ็นต์ จงึจัดทำ “การพัฒนารูปแบบการจัดการศูนย์ปฏิบัติการ 
ความปลอดภัยทางถนนแบบมีสว่นรว่มของภาคีเครือข่าย โดย กลไก พชอ.กะทู้ จังหวัดภูเก็ต” ขึ้น 
2. ข้อมูลประกอบการวิเคราะห์ (ระบุรายการข้อมูลที่จำเป็นสำหรับการตรวจติดตามสรุปผลการดำเนินงาน) 
ประเด็นปัญหา:    อุบัติเหตุทางถนน                     
 

 
อำเภอ

เป้าหมาย 

 
เป้าหมาย 

การดำเนินงาน 

ผลการดำเนินงาน ปงีบประมาณ 2569 
( ข้อมูล ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2569 ) 

 

**ผลลัพธบ์่งชี้ความสำเร็จ 
(การบรรลุเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ของ

การดำเนินงาน 
ผลงาน อัตรา/ร้อยละ 

อำเภอ กะทู ้ 1) คณะกรรมการ
ศูนย์ปฏิบัติการ
ความปลอดภัยทาง
ถนนอำเภอกะทู ้  
 
2) ประชาชนอำเภอ
กะทู้ 

            100 % 1) เกิด ศปถ.อำเภอกะทู้ที่เป็น
รูปธรรมและชดัเจน (มีคำสั่ง มีการ
ประชุมพชอ.ทุกเดือน ประชุม ศปถ. 
ทุก 3 เดือน) มีภาคีเครือข่ายเขา้มามี
ส่วนรว่มทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ภาคประชาชน เช่น นายกสมาคม
ผู้ประกอบการรถรบัจ้างสาธารณะ 
กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน เป็นต้น และภาคี
เครือข่าย ประชาชน และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียมีความพึงพอใจต่อการ
ดำเนินงานของ ศปถ.อำเภอกะทู้ อยู่
ในระดับด ี
  2) เกิด ศปถ.ตำบล และทีม
สอบสวนสหสาขาวชิาชีพระดับตำบล 
ครบ 100 เปอร์เซ็นต์ และมีการลง
พ้ืนที่สอบสวนอุบัติเหต ุครบทกุ
เหตุการณ ์
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**ผลลัพธ์บ่งชี้ความสำเร็จ หมายถึง การบรรลุผลตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของโครงการหรือประเด็น
ปัญหาที่เลือกและนำมาแก้ไข เมื่อเปรียบเทียบผลลัพธ์ก่อนเริ่มดำเนินการและหลังดำเนินการที่สามารถ
ประเมินผลได้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 
 
3. แผนการดำเนนิงาน/กิจกรรม/ผลการดำเนินงานตามบริบทพ้ืนที ่(**โปรดใส่รายละเอียดให้เห็นรูปแบบการ
ขับเคลื่อนการดำเนินงาน พชอ.ในประเด็นการขับเคลื่อนหลัก) 
         วิธีการดำเนินงาน 
  1) ขั้นวางแผน  
   (1) จัดประชุมถอดบทเรียน และวิเคราะห์ปัญหาของ ศปถ.อำเภอกะทู้ ปีงบประมาณ 2566 
พบว่า สาเหตุหลักท่ีทำให้ ศปถ.อำเภอกะทู้ ไม่มีการขับเคลื่อน คือ หลักการบริหาร 4M ได้แก่  
    • Man (คน) : ขาดแกนนำและความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย 
   • Money (เงิน) : ไม่มีงบจัดกิจกรรมด้านความปลอดภัยทางถนน 
   • Materials (วัสดุ/ของ) : ขาดอุปกรณ์ท่ีจำเป็น 
   • Management (การจัดการ) : ขาดระบบข้อมูลและเครื่องมือติดตาม 
    (2) จากปัญหาดังกล่าว จึงได้มีการปรับแนวทางการปฏิบัติ โดยนำประเด็นอุบัติเหตุทางถนน  
มาเข้าที่ประชุม พชอ.กะทู้ และได้รับการจัดลำดับให้เป็น “ปัญหาอันดับ 1” ของอำเภอในปี 2567 
    (3) นายอำเภอกะทู้ประกาศนโยบายขับเคลื่อนอย่างเป็นทางการ เพ่ือสร้างความชัดเจนและ 
จุดประกายให้หน่วยงานต่าง ๆ เห็นความสำคัญ ในเวทีประชุมคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอำเภอ 
(พชอ.) อำเภอกะทู้  
    (4) วิเคราะห์สถานการณ์ผ่าน SWOT Analysis โดยมีภาครี่วมวางแผนสำรวจศักยภาพและ
ข้อจำกัดของพ้ืนที่ทั้งจากทีมงานและประชาชน  
    (5) จัดเวทีประชาคมหลายระดับ เพื่อกำหนดกลุ่มเป้าหมายและประเด็นดำเนินงานโดย
อ้างอิงจากข้อมูลอุบัติเหตุจริงในพ้ืนที่ พบว่า อุบัติเหตุเกิดกับคนทุกเพศวัยและสัญชาติ นำไปสู่แนวคิด "ทุกคน
มีส่วนร่วมได้ในการป้องกันอุบัติเหตุ" 
  2) ขั้นการปฏิบัติการ  
    (1) ออกคำสั่งจัดตั้ง “ศูนย์ปฏิบัติการความปลอดภัยทางถนนอำเภอกะทู้” อย่างเป็นทางการ 
เพ่ือให้การทำงานมีเจ้าภาพชัดเจน และมีระบบจัดการ โดยแบ่งออกเป็น 2 คณะทำงาน ดังนี้ : 
       • คณะกรรมการประจำศูนย์ฯ → บริหารภาพรวม 
    • คณะทำงานวิเคราะห์อุบัติเหตุ → เจาะลึกสาเหตุ/วางมาตรการเฉพาะ 
    (2) พัฒนาระบบข้อมูล “Double-check” คณะทำงานวิเคราะห์อุบัติเหตุลงพื้นที่สอบสวน 
กรณีเสียชีวิต รวบรวมข้อมูลอุบัติเหตุทุกเดือนจากหลายแหล่ง → ตรวจสอบ → วิเคราะห์ → เสนอต่อที่
ประชุมราชการ เพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือ และนำข้อมูลไปใช้วางแผนได้จริง 
   (3) พัฒนาศักยภาพทีม ศปถ.  
   (4) จัดอบรม/กิจกรรม/โครงการ ตามแผนที่กำหนด 
  3) ขั้นสังเกตการณ์  
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    (1) ติดตาม ประเมินผล ผ่านทางเวทีประชุมหัวหน้าส่วนราชการ และท่ีประชุม
คณะกรรมการ พชอ.กะทู้ เดือนละ 1 ครั้ง    
    (2) ประชุม ศปถ.อำเภอกะทู้ ทุกๆ 3 เดือน  
   (3) การสรุปรายงานผลการดำเนินงานแก่ผู้บริหาร และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ปีละ 1 ครั้ง  
   4) ขั้นสะท้อนผลการปฏิบัติการ  
   (1) ด้านการรับฟังและคืนข้อมูล โดยการทำเวทีประชาคม การประชุมผู้ปกครอง/นักเรียน 
ของโรงเรียนต่างๆ การพูดคุยออนไลน์ผ่านช่องทางต่างๆ และมีคืนข้อมูล โดยการจัดทำสถานการณ์อุบัติเหตุ 
อำเภอกะทู้ประจำเดือน และจัดทำ One-page รายงานการสอบสวนอุบัติเหตุ กรณีเสียชีวิตในพ้ืนที่อำเภอกะ
ทู้ เพื่อให้ประชาชนรับทราบถึงสถานการณ์ และแนวทางแก้ไขปัญหา ผ่านช่องทางออนไลน์ 
  (2) การประเมินความพึงพอใจ โดยใช้การสัมภาษณ์ และแบบการสังเกต ระหว่างการ
ปฏิบัติงาน การลงพ้ืนที่ การจัดโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ ศปถ.อำเภอกะทู้ ได้มีการนำผลการประเมิน
ดังกล่าวมาประชุมร่วมกัน เพ่ือวิเคราะห์ ประเมิน ทบทวน ตามวงจร SDCA (กระบวนการควบคุมคุณภาพ) 
และ PDCA (กระบวนการปรับปรุงคุณภาพ)  ในการพัฒนารูปแบบการทำงานของ ศปถ.อำเภอกะทู้ 
 
4. สรุปประเด็นสำคัญท่ีเป็นความเสี่ยงต่อการทำให้การขับเคลื่อนนโยบายหรือการดำเนินงาน พชอ. 
ไม่ประสบความสำเร็จตามแผน 
.............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................. 
5. ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
     ประเด็นปัญหาและแนวทางการปฏิบัติของ ศปถ.อำเภอกะทู้ ปี 2567 
ปัญหาที่พบในอดีต (2566) การวางแผน (2567) การปฏิบัติการ (Action) 
1. ขาดคนทำงานหลัก (Man) - ดึงภาคีมาวิเคราะห์และมีส่วนร่วม - ตั้งคณะกรรมการ 2 ชุด แบ่ง

บทบาทชัดเจน มีเลขานุการเปน็แกน
หลัก 
- จัดเวทีประชาคมหลายระดับ 

2. ไม่มีงบประมาณ (Money) - ประกาศเป็นนโยบาย พชอ.  
- เปิดโอกาสใช้งบในระดับอำเภอ/
ตำบล 

- เชื่อมโยงท้องถิ่น/ภาคีสนบัสนนุ
งบประมาณ 

3. ขาดอุปกรณ์ (Materials) - สำรวจปัญหาและบริบท - คืนข้อมูลแก่ผู้บริหาร และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
- จัดหาเครื่องมือผ่านท้องถิ่น /
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

4. ขาดระบบติดตาม 
(Management) 

- ออกแบบระบบข้อมูล Double-
check 

- ลงพ้ืนที่สอบสวน 
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- ติดตาม ประเมินผล ผา่นเวที
ประชุม 
- ใชห้ลัก SDCA (ควบคุมคุณภาพ) 
และ PDCA (ปรับปรุงคุณภาพ) 
 
 

- จัดทำสถานการณ์อุบัติเหตุ
ประจำเดือน และ One-page 
รายงานการสอบสวนอุบัติเหต ุ
- คืนข้อมูลแก่ผู้บริหาร และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องประชุมหัวหน้า
ส่วนราชการและพชอ.เดือนละ 1 ครั้ง  
ประชุม ศปถ.อำเภอกะทู้ ทุก 3 เดือน 

 
 
6. ข้อเสนอแนะต่อนโยบาย/ต่อหน่วยงานระดับส่วนกลาง/หน่วยงานระดับเขต 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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7. ผลงานเด่น หรือนวัตกรรมที่สามารถเป็นแบบอย่างการดำเนินงานที่ดใีนพื้นที่ (ถ้าม)ี 
 
  1) นวัตกรรมและเครื่องมือ ได้แก่ 
    (1) Flow Chart การสอบสวนอุบัติเหตุทางถนน ศปถ.อำเภอกะทู้         
    เนื่องจากปีงบประมาณ 66 ศปถ.อำเภอกะทู้ ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานในด้านต่างๆ ที่
ชัดเจน โดยเฉพาะการสอบสวนอุบัติเหตุทางถนน ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ 100 เปอร์เซ็นต์ จึงจัดทำ  
Flow Chart ขึ้น โดยมีการระบุชื่อผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน การควบคุมจุดเสี่ยง รวมทั้งระยะเวลา
ในการปฏิบัติงาน หลังจัดทำ Flow Chart พบว่า ปี 67 มีการดำเนินสอบสวน ร้อยละ 100 , การจัดทำ
รายงานเสนอแก่ผู้บริหาร/หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบทันในเวลาที่กำหนด ร้อยละ 100 และดำเนินการแก้ไข
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ปัญหาทันในเวลาที่กำหนด ร้อยละ 88.89 และร้อยละ 11.11 ที่ไม่สามารถดำเนินการแก้ไขได้ทันในเวลาที่
กำหนด เนื่องจากต้องรอบรรจุลงในแผนเพื่อรองรับการจัดสรรงบประมาณ 
 
   
ภาพที่ 1 Flow Chart การสอบสวนอุบัติเหตุทางถนน ศปถ.อำเภอกะทู้ 
    
 
(2) แผนที่จุดเสี่ยงอำเภอกะทู้        
      เนื่องจากปีงบประมาณ 2566 ศปถ.อำเภอกะทู้ ยังไม่มีระบบการจัดการความรู้  
ที่ชัดเจน ไม่มีระบบการเก็บข้อมูล มีการจัดเก็บในรูปแบบกระดาษ และไฟล์ในคอมพิวเตอร์อย่างเดียว  
ทำให้ยากต่อการเข้าถึงข้อมูล และกรณีที่ต้องการดูจุดเสี่ยง ไม่สามารถดูและวิเคราะห์จุดเสี่ยงได้ ณ ขณะนั้น 
จึงจัดทำแผนที่จุดเสี่ยง โดยการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการสร้างนวัตกรรม คือ google earth  
ซึ่งเป็นแผนที่ปักพิกัดจุดที่เกิดอุบัติเหตุในอำเภอกะทู้ ใช้ในการดูจุดเสี่ยง และใช้ในการบริหารจัดการแก้ไข
ปัญหาจุดเสี่ยง เพื่อให้เหมาะสมตามลักษณะภูมิศาสตร์ และบริบทในพ้ืนที่ สามารถสืบค้นออนไลน์ได้  
ใช้งานง่าย สะดวกต่อการบันทึก และการเข้าถึงข้อมูล  

 
 ภาพที่ 2 แผนที่จุดเสี่ยงอำเภอกะทู้ 
 2) จากการจัดทำโครงการ TSY program อำเภอกะทู้ ได้เป็นที่ยอมในการจัดกิจกรรมการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุทางถนน จนเป็นแบบอย่างของอำเภอต่างๆ ในจังหวัดภูเก็ต และทางผู้บริหารของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเจ้าของงบประมาณให้ความสนใจ จนมีการสั่งการให้ดำเนินการอีกครั้งใน
ปีงบประมาณ 2569 และทางทีม ศปถ.อำเภอกะทู้ ก็ได้มีการขยายตัวโครงการไปยังตำบล อีก 2 ตำบล ทำให้
ปีงบประมาณ 2569 มีการดำเนินการเกี่ยวกับโครงการ TSY program ครบ 100 เปอร์เซ็นต์ 
   

3) พชอ.กะทู้ ได้รับการรางวัลที่ 2 ของการคัดเลือกอำเภอดีเด่น “การพัฒนาคณะกรรมการพัฒนา
คุณภาพชีวิตระดับอำเภอ (พชอ.) ระดับเขตสุขภาพท่ี 11” ซึ่งประเด็นที่ใช้ในการนำเสนอ คือ ประเด็น 
การป้องกันแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุจราจร 
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8. ผู้รับผิดชอบงาน 
 

ชื่อ-สกุล ตำแหน่ง/กลุ่มงาน เบอร์โทร e-mail 
ว่าที่ร้อยตรีหญิงรัตนพร   คงตุ้ง นกัวิชาการสาธารณสขุ 096-0307104 Kathu.health@gmail.com 
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ภาคผนวก (ภาพกิจกรรมการดำเนินงาน) 
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